Seniorze, pamietaj o swoich prawach
konsumenckich

Seniorzy to grupa spoteczna, ktdéra czesto pada ofiarg oszustw. Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK) wspdélnie z Inspekcja Handlowa oraz
Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej edukuje senioréw, by
uchroni¢ ich przed nieuczciwo$cia z strony sprzedawcéw. Seniorzy niechetnie
sktadajag reklamacje, nie walcza o swoje prawa, wierzg w zapewnienia
sprzedawcy, a wykorzystujg to nieuczciwi przedsiebiorcy. Powszechne jest
podszywanie sie pod sprzedawce pradu, wprowadzanie w b*ad co do leczniczych
wtasciwosci produktéw. Miejsko — Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w
Wieruszowie réwniez przypomina o prawach Senioréw:


http://mgops.pl/seniorze-pamietaj-o-swoich-prawach-konsumenckich/
http://mgops.pl/seniorze-pamietaj-o-swoich-prawach-konsumenckich/

SENIOR BEZPIECZNY KONSUMENT

TELEFON OD PANA Z TELEKOMUNIKAC]I?

ODtOZ SEUCHAWKE. ZADZWON DO SWOJEGO OPERATORA. UPEWNLJ SIE,
ZE RZECZYWISCIE MA DLA CIEBIE NOWA OFERTE.

WYBIERASZ SIE NA POKAZ?

DOWOD OSOBISTY, ODCINEK EMERYTURY ZOSTAW W DOMU.
SPRZEDAWCA, KTdF.Y WYMAGA TYCH DOKUMENTOW, ZAPEWNE BEDZIE
CIE NAMAWIAL NA KREDYT.

KUPILES COS NA POKAZIE? ZMIENILES
OPERATORA?

MASZ 14 DNI NA ODSTAPIENIE. WYSLIJ SPRZEDAWCY INFORMACJE O
SWOJEJ DECYZJI. ZACHOWAJ) DOWOD NADANIA.

JAK ZREZYGNOWAC Z ZAKUPU NA POKAZIE?

ZADZWON NA INFOLINIE KONSUMENCKA: 22 290 89 16 LUB 801 440 220.
PORAD UDZIELAJA TEZ RZECZNICY KONSUMENTOW W TWOIM MIESCIE
LUB POWIECIE.
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Ulotka o zagrozeniach ze strony nieuczciwych sprzedawcow (pdf)



http://mops.ostroda.pl/TEKSTY/akcje/seniorzy/20171030_plakat.pdf
http://mops.ostroda.pl/TEKSTY/akcje/seniorzy/20171030_plakat.pdf

