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Zatgcznik do zarzadzenia

Kierownika MGOPS w Wieruszowie

Nr 12/2024 z dnia 21 sierpnia 2024 r.

w sprawie: Wprowadzenia Regulaminu $wiadczenia
ustug sagsiedzkich w Projekcie

Centrum Ustug Srodowiskowych — ,Razem tatwiej II”

Regulamin swiadczenia ustug sasiedzkich
Centrum Ustug Srodowiskowych - ,,Razem tatwiej I1”

§1

Regulamin swiadczenia ustug sgsiedzkich okresla zasady swiadczenia ustug sgsiedzkich
przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieruszowie w ramach realizacji
projektu pod nazwg Centrum Ustug Srodowiskowych — ,Razem tatwiej I”.

§2

Uzyte w niniejszym regulaminie pojecia oznaczaja

1). regulamin
- regulamin swiadczenia ustug sgsiedzkich do udziatu w projekcie pod nazwg
,Centrum Ustug Srodowiskowych — Razem tatwiej II”

2). projektodawca
- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w partnerstwie z Gming Wieruszow/Miejsko-
Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Wieruszowie, Gmina Lututéw/Miejsko -
Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej Lututowie, Towarzystwem Przyjaciét Dzieci
Oddziat Miejski w Wieruszowie oraz Stowarzyszeniem Integracyjnym Klub Otwartych
Serc” w Wieruszowie.

3). projekt
- przedsiewziecie pod nazwg Centrum Ustug Srodowiskowych — ,Razem tatwiej II”
wspoffinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus realizowane w ramach
programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Lodzkiego 2021-2027.

4). organizator ustug sasiedzkich
MGOPS Wieruszow

5). uczestnicy Projektu (Grupa docelowa):
- osoba niesamodzielna potrzebujgca wsparcia w zyciu codziennym to osoba, ktéra ze
wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢ wymaga opieki lub wsparcia w
zwigzku z niemoznoscig samodzielnego wykonywania podstawowych czynnosci dnia
codziennego.
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6). strona internetowa
- strona internetowa z informacjami o projekcie znajdujgca sie pod adresem: mgops.pl
7). koordynator ds. rekrutaciji
- osoba odpowiedzialna za przeprowadzenie procesu rekrutacji, w tym:
przyjmowanie deklaracji zgtoszeniowych, udzielanie informaciji/wyjasnien, prowadzenie
rejestru zgtoszen, aktualizacje listy podstawowej i rezerwowej zgtoszen.
8). miejsce zamieszkania
- miejscowosc¢, w ktorej osoba ta przebywa z zamiarem statego pobytu

§3

Kryteria udzialu w projekcie

Udziat w projekcie jest bezptatny zgodnie z Uchwatg Nr LX1X/526/2023 Rady Miejskiej w
Wieruszowie z dnia 29 listopada 2023r. § 5 w brzmieniu: Z ponoszenia optaty zwolnione
sg osoby korzystajgce z ustug opiekunczych, ustug sagsiedzkich lub specjalistycznych
ustug opiekunczych w ramach programéw / projektéw.

W pierwszej kolejnosci objeci wsparciem bedg uczestnicy Projektu zagrozeni ubéstwem
lub wykluczeniem spotecznym doswiadczajgce wielokrotnego wykluczenia spotecznego
rozumianego jako wykluczenie z powodu wiecej niz jednej z nizej wskazanych przestanek:
1) niesamodzielnos¢ w rozumieniu punktu 5§81 niniejszego regulaminu,

2) niepetnosprawnos¢ w stopniu znacznym,

3) niepetnosprawnos¢ sprzezona,

4) orzeczona catkowita niezdolno$¢ do samodzielnej egzystenciji,

5) samotne zamieszkiwanie,

6) korzystanie z FE PZ,

7) brak uczestnictwa w innych programach / projektach (nie otrzymuje jednoczesnie
wsparcia w innym projekcie z zakresu aktywizacji spoteczno — zawodowej w ramach
EFS +),

8) nie korzystanie jednoczesnie z form pomocy spotecznej w postaci ustug sgsiedzkich i
ustug opiekunczych przyznanych przez MGOPS na podstawie art. 50 ustawy o pomocy
spoteczne;j.

§4

Informacje o projekcie

1. Projekt realizowany jest w okresie od 01.03.2024 r. do 30.11.2026 r.

2. Projekt wspdétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus realizowany w
ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027.

§5
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Cel ustug sasiedzkich i oczekiwane efekty

1. Celem ustug sasiedzkich jest umozliwienie funkcjonowania w swoim srodowisku
zamieszkania osobom, ktére doswiadczajg ograniczen w zaspokajaniu podstawowych
i niezbednych potrzeb i w zwigzku z tym wymagajg pomocy innych oséb.

2. Organizacja swiadczenia ustug powinna zaktada¢ mozliwie jak najwyzszg partycypacje
osoby objetej ustugami w wykonywanie poszczegdlnych czynnosci (charakter wspierajgco
- aktywizujgcy ustugi, a nie wyreczajgcy) oraz Scistg wspotprace w realizacji ustug z
najblizszym otoczeniem tej osoby, zgodnie z zasadg pomocniczosci.

3. Oczekiwanym efektem ustug jest zaspokojenie przez osobe nimi objetg
zidentyfikowanych potrzeb i przez to podniesienie dotychczasowej jakosci zycia.

Pomoc w formie ustug sgsiedzkich przystuguje osobie samotnej’, ktoéra z powodu
niepetnosprawnosci, wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a
jest jej pozbawiona mimo wykorzystania wtasnych uprawnien, zasobow i mozliwosci.

4. Realizacja projektu oznacza istotne i rzetelne zwymiarowanie korzysci dla
niesamodzielnych mieszkancow gminy Wieruszow.

§6

Zakres podmiotowy ustug sasiedzkich

1.Pomoc w formie ustug sgsiedzkich przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona mimo
wykorzystania wtasnych uprawnien, zasobow i mozliwosci.

2.Pomoc w formie ustug sgsiedzkich moze by¢ réwniez przyznana:

1) osobie samotnie gospodarujgcej, gdy wymaga pomocy innych osob, a wspdlnie
niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic,
wykorzystujgc swe uprawnienia, zasoby i mozliwosci,

2) osobie w rodzinie, gdy wymaga pomocy innych oséb, a rodzina nie moze zapewni¢
odpowiedniej pomocy z uzasadnionej przyczyny, wykorzystujgc swe uprawnienia,
zasoby i mozliwosci.

§7

Zakres rzeczowy ustug sasiedzkich

! Osoba samotnie gospodarujaca, niepozostajaca w zwiazku matzenskim i nieposiadajaca wstepnych ani zstepnych (art. 6 pkt 9

Ustawy)
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1. Katalog ustug sgsiedzkich obejmuje:

1) nastepujgce ustugi o charakterze opiekunczym:

a) pomoc przy ubieraniu sie, zmiana bielizny osobistej i poscielowej,

b) przescielenie tozka,

C) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

d) wykonywanie czynnosci pielegnacyjnych tylko w przypadku zleconych

przez lekarza, wyszczegoélnionych na Zaswiadczeniu lekarskim (zgodnie z
zatgcznikiem nr 1),

e) zgtaszanie wizyt lekarskich, badan laboratoryjnych, zabiegéw oraz
towarzyszenie w nich (jezeli zachodzi taka potrzeba), realizacja recept za $rodki
pieniezne osoby objetej ustugami (w najblizszej okolicy miejsca jej
zamieszkania/pobytu),

f) przygotowywanie positkow lub produktow na pozostatg czes¢ dnia,

g) pomoc w spozywaniu positkow lub karmienie (o ile wymaga tego stan
zdrowia), z zachowaniem dbatosci o higiene zywnosci oraz czystos¢ naczyn
stotowych

i kuchennych,

h) zatatwianie w razie potrzeby spraw urzedowych (lub towarzyszenie przy
ich zatatwianiu), uiszczanie optat (Srodkami pienieznymi osoby objetej ustugami),

i) podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan, pomoc w organizowaniu
czasu wolnego oraz kontaktach z najblizszym otoczeniem i Srodowiskiem lokalnym
(w tym towarzyszenie podczas spacerow, w drodze do i z placéwek ustugowych,
kulturalnych i sportowo-rekreacyjnych, dostarczanie prasy i ksigzek - stosownie do
potrzeb i mozliwosci osoby),

2) nastepujace ustugi o charakterze gospodarczym:
a) zapewnienie opatu i palenie w piecu; wynoszenie popiotu,

b) utrzymanie w czystosci pomieszczen osoby objetej ustugami (z
wytgczeniem ciezkich prac porzgdkowych? ), wynoszenie $mieci, odkurzanie (raz w
tygodniu lub wedtug potrzeb), zmywanie podtogi mopem (2 razy w tygodniu lub
wedtug potrzeb), wycieranie kurzu (2 razy w tygodniu lub wedtug potrzeb), mycie
okien (2 razy w roku),

C) utrzymanie w biezgcej czystosci sprzetu codziennego uzytku,

d) pranie odziezy i bielizny poscielowej wytgcznie w pralce,

2 Ciezkie prace porzadkowe obejmuja: ods$niezanie, mycie klatki schodowej, gruntowne sprzatanie mieszkania (w tym po

remontach), trzepanie i pranie dywanéw oraz chodnikéw, mycie drzwi i framug, mycie okien, lamp i zyrandoli, zmiane firan i
zaston, sprzatanie przynaleznych pomieszczen uzytkowych, ogrédkéw.
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e) dokonywanie zakupow artykutdéw spozywczych i innych niezbednych

w gospodarstwie domowym lub towarzyszenie przy ich dokonywaniu (zakupy
dokonywane sg za srodki pieniezne osoby objetej ustugami, w sklepie w najblizsze;j
okolicy miejsca jej zamieszkania/pobytu),

2. Szczegotowy zakres i wymiar ustug okreslany jest przez osrodek pomocy spotecznej
indywidualnie dla kazdej osoby wymagajgcej tego rodzaju pomocy, biorgc pod uwage:

1) koniecznos$¢ zaspokojenia podstawowych i niezbednych potrzeb,

2) inne potrzeby osoby wymagajgcej wsparcia, odpowiadajgce celom i mieszczgce sie
w mozliwosciach pomocy spotecznej,

3) socjalno - bytowg i rodzinng osoby, jej stan zdrowia i sprawnos¢ psychofizyczng,

4) mozliwosci wykorzystania uprawnien i zasobow osoby oraz jej otoczenia (rodzina,
pomoc sgsiedzka, wolontariat itp.).

3. W szczegdlnych przypadkach, wynikajgcych z przestanek okreslonych w ustepie 2,
dopuszcza sie przyznanie innych ustug niz wymienione w ustepie 1.

4. Ustugi sgsiedzkie wykonywane sg tylko i wytgcznie dla osoby, ktérym te ustugi majg byc¢
przyznane. Osoba swiadczgca ustugi sgsiedzkie nie moze swiadczy¢ zadnych z
powyzszych ustug dla innych osob wspolnie zamieszkujgcych z podopiecznym bgdz
oddzielnie zamieszkatych.

§8

Procedura przyznawania i ustalania odptatnosci za ustugi sasiedzkie

1. Postepowanie dotyczgce przyznawania i ustalania odptatnosci za ustugi sgsiedzkie
obejmuje nastepujgce etapy:

1) przyjecie zgtoszenia przez osrodek pomocy spotecznej - wniosek (pisemny lub ustny)
osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego lub innej osoby.

2) przeprowadzenie diagnozy faktycznej sytuacji zyciowej osoby zgtoszonej pod katem
zapotrzebowania na ustugi sgsiedzkie w tym:

a) przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego w miejscu zamieszkania
lub pobytu osoby zgtoszonej, w tym ustalenie imion, nazwisk i adreséw
zamieszkania oséb zobowigzanych do alimentacji oraz zakresu pomocy
udzielanej przez te osoby (w sprawach wymagajgcych niezwtocznego udzielenia
pomocy pracownik socjalny przeprowadza wywiad w terminie 2 dni, w
pozostatych przypadkach - do 14 dni od daty powziecia informacji o potrzebie
udzielenia pomocy),



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

i dla tédzkiego - Polska Unig Europejskg ‘ wDZ |<| E

Projekt Centrum Ustug Srodowiskowych - ,Razem fatwiej II”

b) skompletowanie dokumentacji obejmujgcej uzyskanie:
- zasSwiadczenia lekarskiego wydanego przez lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej
zawierajgcego zalecenia dotyczgce pielegnacji jezeli osoba tego typu czynnosci
wymaga (wzor druku: zatgcznik nr 1),
- kserokopii orzeczenia o niepetnosprawnosci (jezeli osoba zgtoszona posiada),

c) oryginatow potwierdzonych kserokopii dokumentéw potwierdzajgcych wysokos¢
dochodu osoby zgtoszonej/rodziny wspolnie gospodarujgcej z miesigca
poprzedzajgcego miesigc ztozenia wniosku o pomoc,

d) oswiadczenia o stanie majgtkowym,

e) dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ osoby
zgtoszonej (wytgcznie do wglgdu).
3) przeprowadzenie postepowania dodatkowego prowadzonego u 0oséb
zobowigzanych do alimentacji na rzecz osoby zgtoszonej obejmujgcego:

1) przeprowadzenie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych,

2) ustalenie z matzonkiem, zstepnymi lub wstepnymi, w drodze umowy, o ktérej
mowa w art. 103 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej, wysokosci $wiadczonej przez
nich pomocy na rzecz osoby zgtoszonej - przedmiotem umowy jest dobrowolne
zobowigzanie sie do Swiadczenia pomocy w naturze w okreslonym zakresie i
wymiarze lub formie pienieznej (umowe z cztonkiem rodziny zawiera kierownik
osrodka pomocy spotecznej).

2. Rozstrzygniecie danej sprawy nastepuje poprzez: - wydanie przez kierownika osrodka
pomocy spotecznej decyzji administracyjnej o:
1) przyznaniu pomocy w formie ustug sgsiedzkich swiadczonych w miejscu
zamieszkania osoby ich wymagajgcej oraz o wysokosci odptatnosci za ustugi, ustalonej
na podstawie aktualnie obowigzujgcej uchwaty Rady Miejskiej w Wieruszowie w tym
zakresie lub

2) o odmowie przyznania pomocy w formie ustug sgsiedzkich swiadczonych w miejscu
zamieszkania.

3. Swiadczenie ustug sgsiedzkich nastepuje w oparciu o indywidualny plan pracy z osobg
objetg ustugami oraz wzajemng wymiane informacji i wspotdziatanie z pracownikiem
socjalnym .

§9

Narzedzia stosowane w procesie organizowania i Swiadczenia ustug sgsiedzkich
W procesie organizowania i Swiadczenia ustug sgsiedzkich nalezy przeprowadzic¢
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nastepujgce czynnosci i sporzagdzi¢ nastepujgce dokumenty:
1) na etapie diagnozy i przyznawania ustug sgsiedzkich:

a) przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, sporzgdzonego przez
pracownika socjalnego,

b) uzyskanie zaswiadczenia lekarskiego kierowanego do osrodka pomocy
spotecznej celem przyznania ustug sgsiedzkich - dokument okres$lajgcy zakres
niezbednej pielegnaciji, dotagczany do wywiadu sSrodowiskowego jezeli osoba
wymaga tego typu czynnosci (zatgcznik nr 1),

C) przeprowadzenie kontraktu trojstronnego indywidualnego dotyczgcego ustug
sgsiedzkich - dokument sporzgdzany przez pracownika socjalnego z udziatem
osoby wymagajgcej pomocy (w miejscu jej zamieszkania lub pobytu) oraz
realizatora ustugi - w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej z w/w oséb (zatacznik nr 2),

2) na etapie realizacji ustugi:

a) sporzagdzanie karty pracy osoby swiadczgcej ustugi - dokument stanowigcy
ewidencje czasu pracy osoby $wiadczgcej ustugi, podpisywany przez osobe
objetg ustugami lub osobe upowazniong, np. cztonka rodziny, opiekuna
prawnego (zatgcznik 3),

b) sporzgdzanie zestawienia faktycznie przepracowanych godzin - zestawienie

godzin wykonanych ustug sasiedzkich, sporzgdzane przez osrodek pomocy
spotecznej (zatgcznik 4).

c) sporzadzanie listy odptatnosci — dokument zawierajgcy kwoty odptatnosci do
uiszczenia przez osoby korzystajgce z ustug sgsiedzkich (zatgcznik 5).

§10

Warunki realizacji ustug sagsiedzkich

1.  Warunki materialne niezbedne dla realizacji ustug sgsiedzkich zapewnia osoba
obejmowana ustugami i jej rodzina.

2. Miejsce swiadczenia ustug sgsiedzkich powinno spetnia¢ nastepujgce warunki:

1) wiasciwy stan higieniczny i sanitarny lokalu umozliwiajgcy Swiadczenie ustug
sgsiedzkich,

2) byc¢ wyposazone w niezbedne dla $wiadczenia ustug, w szczegolnosci:

a) podstawowe sprzety gospodarstwa domowego,
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b) srodki czystosci i przybory toaletowe,

c) srodki kosmetyczne, materiaty higieniczne, preparaty pielegnacyjne,

d) $rodki pomocnicze,

e) sprzet pomocniczy.

3. Uslugi sgsiedzkie sg Swiadczone z czestotliwoscig uzalezniong od potrzeb
osoby niesamodzielnej nie wiecej jednak jak 14 godzin tygodniowo zgodnie z
uchwatg Rady Miejskiej w Wieruszowie . W nagtych przypadkach ustugi mogg by¢
Swiadczone w nocy ( np. nagte zachorowanie lub zte samopoczucie osoby
niesamodzielnej)

4. Osoba realizujgca ustugi sgsiedzkie zobowigzana jest do:

Swiadczenia ustug sumiennie i starannie, w wymiarze i zakresie okreslonym przez
osrodek pomocy spotecznej,

stosowania zasady wspomagania osoby objetej ustugami w wykonywaniu czynno-
8ci, aktywizowania jej (a nie wyreczania),

zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie informacji uzyskanych na temat oso-
by objetej ustugami (w szczegdlnosci dotyczgcych sytuacji zyciowej i materialnej
oraz stanu zdrowia) i os6b stanowigcych jej najblizsze otoczenie,

dbatosci o dobro osoby objetej ustugami, w tym o jej bezpieczenstwo oraz o mie-
nie, w szczegolnosci poprzez przestrzeganie zakazu wprowadzania nieupowaz-
nionych osob trzecich do jej mieszkania, a takze udostepniania kluczy do mieszka-
nia powierzonych realizatorowi ustug w zwigzku z organizacjg Swiadczenia ustug
sgsiedzkich,

przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego w kontaktach z osobg objetg ustu-
gami oraz osobami z jej najblizszego otoczenia, w tym stosowania zwrotéw
grzecznosciowych, o ile osoby te nie wyrazity woli zwracania sie do nich w inny
sposéb,

przestrzegania przepiséw oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze
przepisow przeciwpozarowych,

niezwtocznego informowania MGOPS w Wieruszowie o:

a) braku mozliwosci stawienia sie do pracy i swiadczenia ustug (np. z powodu
choroby),

b) braku mozliwosci wejscia do mieszkania osoby objetej ustugami,

c) koniecznosci czasowego zawieszenia lub ograniczenia Swiadczenia ustug ze
wzgledu na specyficzng sytuacje osoby objetej ustugami (np. pobyt w szpitalu,
wyjazd, sprawowanie opieki przez inng osobe),

rzetelnego i terminowego rozliczania sie z pieniedzy otrzymanych od osoby objetej
ustugami z przeznaczeniem na dokonanie zakupow, realizacje recept lub optace-
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nie rachunkoéw (rozliczenie w tym samym dniu na podstawie paragonéw lub po-
twierdzen zaptaty),

nie obarczania osoby objetej ustugami osobistymi problemami, w tym przestrzega-
nia zasady nie pozyczania od niej Srodkow pienieznych,

10) szanowania woli osoby objetej ustugami w zakresie sposobu wykonywania kon-

kretnych czynnosci ustugowych, jesli nie kolidujg one z ogdlnie przyjetymi norma-
mi i obecnymi standardami zycia,

11) dokumentowania wykonania czynnosci opiekunczych,
12) wspotpracy z pracownikiem socjalnym i pielegniarkg srodowiskowg przy opraco-

waniu i realizacji indywidualnego planu pracy z osobg objetg ustugami,

13) przestrzegania drogi stuzbowej przy zatatwianiu wszelkich spraw zwigzanych z

wykonywang praca.

5. Wymagania dotyczgce osoby zatrudnianej do swiadczenia ustug sgsiedzkich sg
nastepujgce:

1)

kandydat moze, ale nie musi posiada¢ kwalifikacji do wykonywania jednego z za-
wodow: opiekun srodowiskowy, Asystent Osoby Niepetnosprawnej, pielegniarz,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun kwalifikowany w domu pomo-
cy spotecznej, a takze ukonczyta szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomo-
cy lub pomocy przedmedycznej;

kandydat moze, ale nie musi posiada¢ doswiadczenia w realizacji ustug opiekun-
czych, w tym zawodowego wolontarackiego lub osobistego wynikajgcego z petnie-
nia roli opiekuna faktycznego.

kandydat musi odby¢ minimum 8 godzinne przygotowanie z zakresu realizacji sg-
siedzkich ustug opiekunczych ( w tym m.in. przestrzeganie zasad etycznych, za-
sad wspotzycia spotecznego, dbatosci o dobro osoby niesamodzielnej, w tym jej
mienia i przedstawi¢ stosowne zaswiadczenie o odbytym szkoleniu )

kandydat musi odby¢ podstawowe szkolenie z przepisow BHP oraz szkolenia w
zakresie udzielania pierwszej pomocy i przedstawi¢ stosowne zaswiadczenie o
odbytym szkoleniu.

kandydat musi przedstawi¢ zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce brak przeciw-
wskazan do wykonywania pracy jako opiekun srodowiskowy,

kandydat powinien posiada¢ psychiczne i fizyczne predyspozycje do wykonywa-
nia czynnos$ci zwigzanych ze swiadczeniem sgsiedzkich ustug opiekunczych
kandydat powinien by¢ osobg zaufang, zdolng do pracy na rzecz osoby niesamo-
dzielnej i pozostajgcg w codziennym kontakcie z podopiecznym.

§11

Postanowienia koncowe
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1. Niniejszy regulamin dostepny jest w biurze projektu, siedzibach MGOPS oraz na stronie
internetowej: mgops.pl

2. Organizator rekrutacji zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu, o czym
niezwtocznie poinformuje zainteresowanych na stronie internetowe;.

3. Wszelkie zmiany niniejszego regulaminu wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
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Zatgcznik nr 1
do Regulaminu swiadczenia
ustug sgsiedzkich

Piecze¢ Z0OZ
ZASWIADCZENIE LEKARSKIE

KIEROWANE DO OPS CLEM PRZYZNANIA UStUG SASIEDZKICH

IMIE | NAZWISKO PACJENTA:

POTRZEBA POMOCY OSOBY INNYCH OSOB
[ ]7AK [ INE
ZALECANE CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE

[ 1 UKLADANIE W £OZKU, POMOC PRZY ZMIANIE POZYCJI CIALA,

[ ] PODAWANIE LEKOW;

[ 1 PIELEGNACJA MIEJSC ZMIENIONYCH CHOROBOWO: SMAROWANIE, WYKONYWANIE;

| ZMIANA DROBNYCH OPATRUNKOW, ZAKLADANIE KOMPRESOW | OKLADOW;

[ 1 MIERZENIE TEMPARATURY CIALA, TETNA, CISNIENIA, POZIOMU CUKRU;

[ 1] OKLEPYWANIE;

[ 1 INHALACUE;

[ ] INNE et e e e e e e e e e e eeeeea e e nnsnsseanaaeeaeeaeaaaeaeaasssanaaannnnnnnnnnnnnaneeaaaeens
(

niepotrzebne skresli¢)i podpis lekarza

Zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Osrodek pomocy spolecznej, przyznajac ustugi opiekuncze, ustala ich zakres,

1 . * e 7 (g | .
nlrsmnc 3 sInIcrnn cxunnndamranin
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Zatgcznik nr 2
do Regulaminu $wiadczenia
ustug sgsiedzkich
KONTRAKT TROJSTRONNY
indywidualny zakres ustug sasiedzkich
IMIE | NAZWISKO:

Zaznaczy¢ znakiem

Lp. Zakres ustug X

Pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb
zyciowych

Czynnosci zywieniowe

o przygotowywanie positkow lub produktow
na pozostatg czes¢ dnia

o pomoc w przygotowywaniu positkow,

o dostarczanie gotowych positkow,

o pomoc w spozywaniu positkow lub
karmienie osoby, o ile tego wymaga,

o zakupy.

. Inne:

2 Czynnosci gospodarcze

o przynoszenie opatu ( maksymalnie 3 kg na
jeden raz), palenie w piecu, wynoszenie popiotu

o pomoc w utrzymywaniu w czystosci
pomieszczen osoby objetej ustugami poprzez
biezgce porzadki, wynoszenie smieci

o utrzymywanie w czystosci sprzetu
codziennego uzytku
o pranie odziezy, bielizny osobistej i

poscielowej w pralce
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3 Czynnosci organizacyjne

o ustalanie i / lub towarzyszenie podczas
wizyt lekarskich i badan laboratoryjnych,

o realizacja recept,

o zatatwianie w razie potrzeby spraw
urzedowych lub towarzyszenie przy ich
zatatwianiu

o pomoc w czynnosciach regulowania optat
Srodkami pienieznymi osoby objetej ustugami,

o zgtaszanie do naprawy urzadzen i
instalacji domowych,

° inne:

Il Opieka higieniczna

1 Utrzymanie higieny osobistej:
o Pomoc przy myciu ciata, myciu gtowy,
kapieli,
o czesanie,
o obcinanie paznokci,
o golenie,
o pomoc w zafatwianiu potrzeb
fizjologicznych,
o uktadanie osoby w t6zku i pomoc przy
Zmianie pozycji ciata,
o zmiana pielucho-majtek,
. czyszczenia protez zgbowych.
2 o zmiana bilizny osobistej i poscielowe;.
3 Przescielenie tozka.

Inne czynnosci:
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Pielegnacja zalecona przez lekarza

1 Czynnosci pilegnacyjne
o oklepywanie
o stosowanie oktadéw i kompresow
o zmiana opatrunkow
2 Podawanie lekéw
mierzenie temparatury ciata, tetna, cisnienia,
3 poziomu cukru
/niepotrzebne skresli¢/
Inne czynnosci wynikajgce z indywidualnych zalecen
4 lekarskich
takie jak:
v Zapewnienie kontaktow z otoczeniem
1 Inicjowanie oraz utatwienie kontaktow z rodzing i
Srodowiskiem lokalnym.
2 Organizowanie wyjs¢ osoby, np. spracery na
Swiezym powietrzu.
3 Pomoc w zaspokajaniu potrzeb duchowych, w tym
religijnych.
4 Pomoc w zaspokajaniu potrzeb kulturalnych,
sportowych i rekreacyjnych.
Informowanie rodziny lub wtasciwych stuzb o
5 pogorszeniu stanu zdrowia lub sytuacjach

kryzysowych.
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6 Rozmowy, dotrzymywanie towarzystwa.

7 Inne czynnosci:

\' Liczba dni i godzin w tygodniu

data pieczec¢ pracownika socjalnego podpis osoby korzystajgcej z ustug
opiekunczych

podpis osoby swiadczgcej ustugi opiekuncze

Pani/Pan.............ooooiiiiie e spetnia kryteria do uczestnictwa
w projekcie pod nazwg Centrum Ustug Srodowiskowych — ,Razem tatwiej II” w ramach
programu regionalnego Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021-2027, Dziatanie
FELD.07.09 Ustugi spoteczne i zdrowotne

data piecze¢ pracownika socjalnego podpis
Kierownika MGOPS

Otrzymuja:

1) MGOPS

2) Osoba korzystajgca z ustug sgsiedzkich
3) Osoba $wiadczgca ustugi sgsiedzkie
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KARTA PRACY

Imie i nazwisko osoby korzystajgcej z ustug sgsiedzkich:

Adres zamieszkania:
PESEL

W miesigcu roku
Cena 1 godziny zt

Odptatnos¢ za 1 godzine ..... zttj. o %

LdhpD7K/

Zatgcznik nr 3

do Regulaminu swiadczenia

ustug sasiedzkich

Liczba
Data Godziny od - do godzin
dziennie

Podpis
opiekunki

Podpis

Klienta lub
cztonka rodziny/
opiekuna
prawnego

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

1.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
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............................ r

ZESTAWIENIE FAKTYCZNE PRZEPRACOWANYCH GODZIN
przez osoby swiadczace ustugi sasiedzkie w miesiacu ............

Zatgcznik nr 4

do Regulaminu
Swiadczenia
ustug sgsiedzkich

Nazwisko i llo$¢ przepracowanych godzin Razem
imie
L adres osoby
111 (1 |1 111 2 |2 122 (2|23
péwiadczqcej12345678910 4 19 |20 | 21 234567890
ustugi
1.
2,
3.
4,
5.
Ogoétem:
Sporzadzit: Sprawdzit: Zatwierdzit:
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Zatgcznik nr 5
do Regulaminu swiadczenia
ustug sgsiedzkich

....................... P ¢
miejscowosc¢, data

Lista odptatnosci za ustugi sgsiedzkie za miesigc .............. 20....... r.

Lp. Nazwisko i imi¢ PESEL Kwota odptatnosci
adres (zt)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
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Razem:

Sporzadzit: Sprawdzit: Zatwierdzit:




